Compte-rendu 2e réunion de préfiguration du site local Drôme - Ardèche Solidaires

25 février 2009 

Présents :

Didier Pugeat La Co-opérative Peuple et Culture

Brigitte Dumas Mode d’emploi Valence

Michel Chaudy Sud Solidaire

Maryline Hypolite Polénergie

Murielle Kazourian Crédit Mutuel

Alain Etienne CRESS

Patrice Gonzalez et Anaïs Jallet Macif RA

Nadège Dallard CLD Valdac

Francis Rousier CLD 5e Pôle

Gilbert Laureau et Florence Rozewicz Amesud

Sylvie Bonnassieux AIDER

Nadia Zaafouri Ardelaine

Julia Lopez Scop La Péniche

Excusés :

Daniel Levrat Fédération Léo Lagrange

Jean-Jacques Magnan Solstice

Véronique Dalemans Planning Familial Drôme

Eric Cotart APATPH

Eric Blondeau La Nef

Tanguy Cambier Les Ateliers de Aime

Dominique Bazerque CIDFF07

Nathalie Lefaivre IEDV

Jocelyne Cordier Roue Livre

Prochaine réunion le mardi 31 mars de 9h30 à 12h au Château du Bousquet à St Laurent du Pape.

Etat des lieux de la fréquentation des sites

Sur Rhône-Alpesolidaires

Janv 08 : 1 400 visiteurs, 2 035 visites

Janv 09 : 9 369 visiteurs, 15 752 visites

Sur Alpesolidaires

Janv 09 : 19 449 visiteurs, 28 674 visites

Synthèse des réponses au questionnaire

• 17/19 sont des associations 

• 18/19 sont pour regrouper l’info des structures ESS sur un portail Internet

• 12/19 ont 1 site sur lequel elles peuvent mettre en ligne de l’info

• 16/19 sont intéressées de relayer l’info sur un site participatif ESS sur leur territoire

• 16/19 des répondants sont ardéchois

Dans quel secteur votre structure développe-t-elle ses activités ? 

8 développement local, 2 création d’activité, 2 emploi, 4 insertion, 7 action sociale, 5 santé, 4 logement, 4 citoyenneté, 5 jeunesse, 6 éducation populaire, 3 consommation responsable, 8 environnement et cadre de vie, 3 solidarité internationale, 2 commerce équitable, 9 culture, 5 participation des habitants, 2 sport, 4 ruralité

Autres :  maîtrise de l’énergie, énergies renouvelables, éco-construction 

Votre structure a besoin de communiquer sur :

14 ses activités en général - 7 les services et prestations qu’elle propose - 13 les événements qu’elle organise - 9 les valeurs qui la fondent - 4 les demandes et offres de services, de bénévolat, de matériel, d’emploi 

Votre structure a-t-elle besoin de communiquer vers :
8 ses adhérents - 3 ses prescripteurs - 6 ses partenaires financeurs - 10 les autres structures locales de l’économie sociale et solidaire - 6 un public cible  - 16 le tout public

 Quelles informations souhaiteriez-vous recevoir régulièrement à travers un bulletin électronique ?

17 les dispositifs de financement, appels à projets et concours - 5 sur l’actualité juridique  - 11 sur le paysage local de l’ESS - 8 sur les projets innovants  - 17 un agenda des événements

Thèmes et problématiques locales fortes :

• développement local en milieu rural

• l’innovation, imagination et originalité de ce territoire

• lutte contre la désertification et ses effets secondaires

• sensibles aux inégalités de territoire, importance de travailler en réseau, de connaître les projets innovants,    favoriser l’accès aux services de santé

• petite enfance, non marchandisation des actions éducatives

• vigilance évolutions de la société et promotion des alternatives

• emploi local où il y a des offres, lieu d’accompagnement création d’emploi et/ou d’asso, diffusion d’infos culturelles et sociales, lieux de discussions infos sur les actions solidaires et ESS
Réflexions sur la base de la maquette proposée
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Détermination du nom : DrômeArdèche Solidaires 

Adresse du site : www.dromeardeche-solidaires.org

Sur la forme :

Utiliser la typo de Rhône-Solidaires 

Le sigle DAS existe par ailleurs, faire un logo n’est de toute façon pas nécessaire

Couleurs : dominante verte, jaune moutarde et magenta

Ecriture turquoise des sous-titres à remplacer par une couleur plus foncé (tonalité marron) comme le bandeau des mots clés

Visuel : celui présenté une ébauche non satisfaisante. Une illustration trop déserte, trop dessin animé. Les participants à la réunion se sont prononcés pour une illustration avec le pont suspendu de la Voulte reliant la Drôme et l’Ardèche, quelques personnes et habitations.

Changer « événement » en agenda, « dernièrement » en derniers articles en ligne, « L’info » en dossier ou zoom sur.

Fiches structures qui défilent aléatoirement : rajouter une mention comme « en voir d’autres » ou « plus de structures » pour qu’on comprenne bien que c’est juste un exemple…

Les thématiques à mettre en avant dans le bandeau haut du site : éducation, mobilité, développement local, environnement, consommation responsable, culture, loisirs, emploi, logement

Les thématiques traitées sur le site ne s’arrêteront pas à cette liste. Il s’agit juste de mettre en avant celles qui vous paraissent les plus importantes sur le territoire. Toutes les autres thématiques seront accessibles en page d’accueil mais plus bas (ou alors mettre plus de mots clés sous le bandeau ou en continuité)

Territoires : la 1è maquette proposée tenait compte de la dimension importante des sous-territoires avec l’idée de les regrouper. Cette proposition n’a pas été retenue mais plutôt orientée vers 1 découpage simplifié, sûrement plus parlant pour les visiteurs que les découpages « administratifs ». Certains participants à la réunion ont soulevé que la recherche par territoire gardait son importance.

Il est possible de créer une fonction de recherche par territoire au moment de la création de l’article, l’auteur choisira une zone particulière ou le territoire dans son ensemble. Pour exemple, voir le site : http://www.parcoursemploi-bassingrenoblois.org/
Les 4 blocs territoire vont se transformer en 2 blocs reportage

Glossaire et fonctionnement : 

Reportage : il s’agit d’un article mettant en avant une action particulière menée par une structure ESS. Article plus approfondi sur un sujet.

Actualités : ne relate pas forcément la prochaine tenue d’un événement mais d’autres sujets présentant un intérêt dans un temps donné (ex : le plan régional de développement de l’ESS, la prochain mise en ligne du site DromeArdèche Solidaires etc.). Dans le futur site DromeArdèche Solidaires, la rubrique actualités proposera les actualités régionales et nationales issues de la plateforme Rhône-Alpesolidaires. Le reste des actualités sera local et dispersé selon la rubrique dont elle fait partie.

Dossier/ A la Une/ L’Info : chaque mois (ou a 1 fréquence moins importante), le dossier traite d’un sujet transversal ESS de manière plus approfondie : un article cadrant le sujet dans son actualité, son intérêt. Complété par des reportages sur des actions des structures locales illustrant le sujet du dossier.

Tag = mot clé = thématique. Au niveau de la liste de mot clé, autrement appelé nuage de tags, plus il y a de contenu sur une thématique plus elle grossit.

Rubrique : catégorie d’information transversale. Ex : Offre d’emplois, découvrir l’ESS, financement etc.

Structure et carte des structures : chaque structure ayant rentré son adresse dans sa fiche structure sera référencée par une épingle positionnée sur une carte géographique. Il est possible avec cette fonctionnalité de rechercher à la fois par territoire mais aussi par thématique. Il donne en plus une idée de la vitalité de l’ESS sur tel ou tel territoire.

Dernièrement / derniers articles parus : au risque de quelques redondances, ce bloc permet de mettre en avant les derniers articles mis en ligne. Utile pour ceux qui fréquentent régulièrement le site et pour mettre en avant des articles qui sont directement rangés dans une rubrique pas forcément mise en avant.

Le visiteur a la possibilité de chercher par :

- thématique : « je m’intéresse au commerce équitable », « je travaille dans le domaine de la culture »

- rubrique : « que se passe t’il la semaine prochaine ? », « je cherche un emploi », « je cherche des financements pour mon projet », « je cherche une association qui travaille sur le logement »

- territoire : « que se passe t’il sur Nyons? », « y a t’il une association faisant de  l’accompagnement à la scolarité sur Privas ? », 

Pour le reste des réflexions et leur transposition sur la maquette (ultra simplifiée) du site, voir le tableau qui suit.
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